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Framkvæmd 
verkefnisins

• Hönnunarhugsun á bókasöfnum (e. Design 
Thinking)

• Spurningalistar
• Lagðir fyrir á íslensku, ensku og pólsku
• 16 spurningar
• Samtals bárust 354 svör

• Vettvangsrannsóknir
• Heimsóknir á önnur bókasöfn á 

höfuðborgarsvæðinu
• Fylgst með viðburðum á vegum Bókasafns 

Hafnarfjarðar



Helstu niðurstöður



Hversu oft heimsækir fólk 
Bókasafn Hafnarfjarðar



Hvernig les fólk bækur



Hvaðan fær fólk bækurnar sem það les



Hvaða þjónustu nýtir 
fólk á bókasafninu



Hvers vegna
nýtir fólk ekki 
bókasafnið



Hvað dettur þér í hug þegar þú 
heyrir „bókasafn“?



Hvað dettur þér í hug þegar þú heyrir 
„Bókasafn Hafnarfjarðar“?



Hvað dettur þér í hug þegar þú heyrir 
„Bókasafn Hafnarfjarðar“?



Hvað dettur þér í hug þegar þú heyrir 
„Bókasafn Hafnarfjarðar“?



Tillögur að betri bókasafni

• Meiri list
• Rýmri opnunartími

• Útibú nær Áslandi, Holti og Völlum
• Hugglegri kaffiaðstaða
• Fjölbreyttara sætaúrval

• Bætt tölvuaðstaða



Tillögur að betri barnadeild

• Felustað þar sem börn gætu lesið
• Meiri leikföng

• Fiskabúr 
• Gera stigann upp í barnadeild öruggari
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